
„Kastélyszálló” NYEREMÉNYJÁTÉK RÉSZVÉTELI SZABÁLYZATA  

A Játék szervezője: FDB Kft. (1027 Budapest, Bem rakpart 56. fszt. 1.; a továbbiakban: ”Szervező”) 

A Szervező nyereményjátékot indít („Játék”) azok között akik Feldobox-ot kaptak ajándékba és az élmény átélése után 

az elégedettségi kérdőív kitöltésével és a játékszabályzat, valamint az adatkezelési tájékoztató elfogadásával jelzik a 

Játékban való részvételi szándékukat.  

A Játék visszavonásig, folyamatosan tart. 

1. Részvételi feltételek és a Játék menete 

A Játékban az a játékos vehet részt (a továbbiakban: „Játékos”), aki: 

• 15. életévét betöltött, cselekvőképes magyar állampolgár és rendelkezik az illetékes magyar hatóság által kiadott 

érvényes személyigazolvánnyal; 

• a játékban való részvétel ideje alatt meglátogatja a Szervező honlapját és kitölti az elégedettségi kérdőívet.  

A Játékból ki vannak zárva: 

• a Szervező vezető tisztségviselői, munkavállalói, megbízottjai és azok közeli hozzátartozói (Ptk. 8:1. § (1) 

bekezdés), 

• a Játék lebonyolításában részt vevő egyéb közvetlen közreműködők és azok közeli hozzátartozói (Ptk. 8:1. § (1) 

bekezdés). 

A Játékban való részvétel feltétele a kérdőív hiánytalan kitöltése, valamint a játékszabályzat és az adatkezelési  

tájékoztató kifejezett elfogadása. 

 

A Játékos a kérdőív végén elhelyezett checkbox bejelölésével nyilatkozik arról, hogy megismerte és elfogadja a 

játékszabályzatot és az adatkezelési tájékoztatót, valamint hozzájárul ahhoz, hogy személyes adatait a Szervező a 

nyereményjáték lebonyolítása céljából kezelje.  

Amennyiben a Játékos a részvételi feltételeket – annak bármely rendelkezése tekintetében – nem fogadja el, vagy azzal 

kapcsolatban kifogást emel, a Játékból kizárásra kerül. 

2. Nyertesek és nyeremények 

Az elégedettségi kérdőívet kitöltők közül a Szervező minden hónapban kisorsol egy Játékost. A kisorsolt Játékos 1 db 

2 főre szóló Kastélyszálló ajándékot nyer. 

A nyertes Játékos nevét a Szervező a honlapját teszi közzé minden hónapban (https://feldobox.hu/oldal/kerdoiv-

nyeremenyjatek). 

A nyertes Játékos ezután e-mailben vagy Messenger üzenetben veheti fel a kapcsolatot Szervezővel, az adott hónap 

végéig. A nyeremény átvételével kapcsolatosan a nyertes Játékost e-mailben vagy Messenger üzenetben tájékoztatja a 

Szervező a részletekről. Ha a nyeremény átvételéhez a nyertes Játékos részéről további információ megadása szükséges  

arról a Szervező válaszadási határidő megjelölésével tájékoztatja. Amennyiben a nyertes Játékos a fent jelölt  

határidőben nem jelentkezik vagy a nyeremény átvételéhez szükséges további információkat nem bocsátja határidőben 

a Szervező rendelkezésére, úgy a Szervező fenntartja a jogot arra, hogy a Játékost kizárja és a nyereményt ne adja át. 

Amennyiben a nyertes Játékos a nyereményét az utolsó értesítéstől számított 1 héten belül bármely okból nem veszi 

át, úgy a nyereményhez való joga elvész. A Szervező nem vállal felelősséget azért, amennyiben a Játékos e-mail 

fiókjának, ideértve az e-mail fiók spam szűrője működésének hibájából adódóan nem jelentkezik időben a 

nyereményért, illetve nem tudja azt határidőn belül átvenni. 

A nyertes Játékos a nyeremény átvételére a Szervező székhelyén (1027 Budapest, Bem rakpart 56. fszt. 1.) jogosult. 

Egy élmény vonatkozásában kitöltött elégedettségi kérdőívvel a Játékos csak egyszer nyerhet, de nem csak a kitöltés 

hónapjában vesz részt a pályázaton. Bármikor kiválasztásra kerülhet, minden hónapban új eséllyel indul, amíg a Játék 

tart. 

3. Adatvédelem 

A Játékkal kapcsolatos adatkezelés részleteit a Szervező honlapján elérhető adatkezelési tájékoztató tartalmazza 

(https://www.feldobox.hu/oldal/adatvedelem). 

4. Kizárás 

A Szervező a Játékból kizárhatja azt a Játékost, aki a 1. pontban írt feltételeknek nem felel meg. A Játékos téves 

adatszolgáltatásából eredően a Szervezőt felelősség nem terheli. 

5. Általános rendelkezések 



A részvételi feltételeket tartalmazó játékszabályzatot a Szervező https://feldobox.hu/oldal/kerdoiv-nyeremenyjatek 

címen teszi közzé. A Szervező biztosítja a játékszabályzat előbbiek szerinti, folyamatos elérhetőségét a Játék időtartama 

alatt. 

A nyereményeket a Szervező biztosítja, illetve a nyeremények utáni adó- és járulékterheket, valamint a nyeremény 

átadásával összefüggő költségeket Szervező fizeti meg. A nyeremény átvételével és felhasználásával összefüggésben 

esetlegesen felmerülő költségek és kiadások a nyertes Játékosokat terhelik. A nyeremény készpénzre vagy más egyéb-,  

készpénz helyettesítő fizetőeszközre nem váltható. 

A Játékosok tudomásul veszik, hogy a Játékban való részvétel önkéntes. 

A részvétellel Játékosok tudomásul veszik, hogy a Játék keretében megosztott elménybeszámolójuk tartalmát a 

Szervező további külön hozzájárulás és ellenszolgáltatás nélkül akár egészében, akár részleteiben felhasználja az érintett  

szolgáltatás (program) oldalán történő közzététel céljából, a személyhez fűződő jogok maradéktalan betartása mellett. 

A Játékosok vállalják továbbá, hogy nyertesség esetén a Szervező a nevüket és a nyertességük tényét a honlapján 

kizárólag a Játékkal kapcsolatban közzétegye. 

A Játék használata során a Játékos internet szolgáltatójának üzletszabályzata változatlanul irányadó. A Játékos 

tudomásul veszi, hogy az üzenet- és adatátviteli, valamint válaszadási sebesség a kiszolgáló technikai feltételeinek 

függvénye, és ezért a Szervező felelősséget nem vállal. A fentieket kedvezőtlenül befolyásolhatja a hálózati leterheltség 

és egyéb olyan, a Szervezőn és partnerein kívülálló tényező, mint például (de nem kizárólagosan) hálózati torlódás, 

lefedettség, kapcsolati hibák, az eszközök teljesítménye, valamint a biztonságos hálózati kapcsolat fenntartása.  

Szervező fenntartja a jogot, hogy a Játékszabályzatot bármikor megváltoztassa, vagy a Játékot megszüntesse. 


