ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A jelen tajékoztatd célja, hogy tarsasagunk, mint adatkezel$ atlathatéva tegye a vele torténé kapcesolatba 1épés soran kovetett adatkezelési eljardsokat, ill. a természetes
személyek személyes adatai kezelésével Gsszefliggs védelméhez kapcsolédo elvek és szabdlyok érvényestiilését. Az adatkezelS alapvetS célja, hogy minden esetben tiszteletben
tartsa e természetes személyek alapvetd jogait és szabadsagait, kiilondsen, ami a személyes adataik védelméhez val6 jogukat illeti.

1. FOGALMAK

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek Gsszessége, igy a gyijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon toérténd
hozzaférhetévé tétel Gtjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, kotlatozas, torlés, illetve megsemmisités

adatkezelG: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan
vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijel6lésére vonatkozo
kilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja

Afa tv.: az dltalanos forgalmi adérél sz616 2007. évi CXXVIL. térvény
Fgy. tv.: a fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény

GDPR: AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kivil helyezésérdl (dltalanos adatvédelmi rendelet)

Ptk.: a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény
Szamv. tv.: a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény

személyes adat: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre ("érintett") vonatkoz6 barmely informacio; azonosithat6 az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett médon, killonésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényez§ alapjan azonosithatd

2. ADATKEZELO
FDB Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségti Tarsasag

székhely és levelezési cim: 1027 Budapest, Bem rakpart 56. Fsz. 1.
cégjegyzékszam: 01-09-931363

adészam: 13782515-2-41

e-mail: info@feldobox.hu

telefon: +36 1 786 5670

weboldal: www.feldobox.hu



3. EGYES ADATKEZELESI MUVELETEK

3.1 Vasarlas a webshopban

Tarsasagunk a honlapjan keresztiil lehetSséget biztosit élménycsomagok (fizikai termék) és ajandékkartyak (fizikai vagy elektronikus termék) megvasarlasara. A vasarlas
torténhet regisztracié nélkil, "vendégként", vagy a 3.2. pontban részletezett felhasznaléi fidkba bejelentkezve.

A regisztracié nélkil torténd vasarlas soran az alabbi adatkezelést végezziik:

Kezelt adat

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés idGtartama

Adatkezelésre jogosultak kére

név

telefonszam

e-mail cim

szamlazasi cim

szallitasi cim

atvevé neve (ha eltér a
vasarlotol)

elektronikus ajandékkartya
esetén a megajaindékozott neve,
e-mail cime, a vasarl6 altal a
megajandékozottnak irt
személyes Uizenet

tranzakcids adatok (termék

megjelolése, vételara, fizetési

méd, megrendelés és fizetés
idépontja)

Szerz6dés létrehozatala,
szerzGdéses kotelezettség
teljesitése (a megrendelés
feldolgozasa, visszaigazolasa,
termék atadasa),
kapcsolattartas.

Szamlakibocsatasi kotelezettség
teljesitése.

Az elektronikus ajandékkartya
vonatkozasaban a fentiek
mellett az ajandékkartya
elektronikus kézbesitése a
megajandékozott részére, a
megajandékozott személyes
megszolitasa és a vasarld
tizenetének tovabbitasa.
A szerz6déssel kapcesolatos
esetleges jog- és
igényérvényesités.

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont:

szerzOdés létrehozasa

GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pont:

jogl kotelezettség teljesitése (a
szamla kidllitasa

vonatkozasaban) [Afa tv. 159. §

(1) bek]

GDPR 6. cikk (1) bek. ) pont:

jogos érdek (az igény- és
jogérvényesités
vonatkozasaban)

A szamviteli torvény szerinti
8 év [Szamv. tv. 169. § (1)-(2)
bek.]

A szamviteli kbtelezettségek
teljesitéséhez nem szitkséges
személyes adatok
vonatkozasaban a szerz6dés
teljesitését kdvets 5 év
[altalanos elévilési id6 — Ptk.
6:22. § (1) bek.]

Ugyfélszolgalat

3.2, Felhasznaloi fiok

Felhasznal6i fiok (a tovabbiakban: "Fiok") a webshopban torténdé onkéntes vasarloi regisztracié soran, vagy az élménycsomag felhasznalasanak el6feltételét jelents

kartyaaktivalaskor jon létre.

A Fidk egy személyes, adminisztracios fellletet biztosit az érintett szamara. A vasarlék a Fidkjukban kezelhetik a regisztracié soran megadott személyes adataikat (pl. a
késobbi vasarlasok megkonnyitése érdekében eltarolt szallitdsi és szamlazasi cimeiket), valamint megtekinthetik korabbi megrendeléseiket, mig a kartyabirtokosok szamara



itt érhet$ el a korabban aktivalt termékeik listaja. A Fiok biztosit feltletet tovabba a felhasznal6 altal megszerzett kedvezmények (pl. 25.000 Ft feletti vasarlas, vagy a 3.3.
pont szerinti elégedettségi kérd6iv kitdltése utan jard kedvezmények) nyilvantartasara és kezelésére.

Kezelt adat Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja | Adatkezelés idGtartama | Adatkezelésre jogosultak kére
név
e-mail cim Létrehozas és altalainos mikodtetés: az

érintett azonositasa, a Fidk létrehozasa,
valamint a Fiok, mint szolgaltatas
biztositasa és kezelése.

jelszo

telefonszam

Operativ funkciok és biztonsag: a Fiok

szamlazasi cim » N .
azonositasa, hozzaférés biztositasa,

GDPR 6. cikk (1) bek.

, e b) pont: a Fiékra, mint A Fiok fennallasaig (az S ,
szallitasi cim kapcsolattartas (pl. 4j jelszo igénylés, loaltatisra ira , L. eali t6rlésci Ugytélszolgalat
fiokkal kapesolatos rendszeriizenetek) szolgaltatasra iranyuld érintett altali t6rléséig).
korabbi rendelések adatai szerzGdés teljesitése

Funkciondlis elényok: a vasarlasi és
aktivalasi el6zmények megjelenitése a Fiok
aktivalt termékek adatai tulajdonosa szamara, valamint a
(kartyabirtokosi Fiok esetén) kedvezmények nyilvantartasa és kezelésiik
lehet6ségének biztositasa.

(vasarloi Fidk esetén)

kedvezmények

3.3. Elégedettségi kérddiv és kapcsolédo nyereményjaték

Azon kartyabirtokosok szamara, akik a kartyaaktivalas kévetSen az élményt mar igénybe vették, lehetéséget biztositunk egy nkéntes elégedettségi kérdoiv kitdltésére. A
kérdoiv kitoltésével az érintett kedvezményre jogosult, tovabba részt vesz egy havi nyereménysorsoldson.

Kezelt adat Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja | Adatkezelés id6tartama | Adatkezelésre jogosultak kore

név A kérdébivet kitoltd érintett azonositasa, a

kedvezmény Fiokban val6 rogzitése, a

e-mail cim

nyereményjaték lebonyolitisa (sorsolds, A kérddiv ade;ttartalmanak

frtogitd . a szolgaltatasfejlesztési cél
nyertes értesitése). GDPR 6. cikk (1) bek. galtatasicyiesz N .

; L . . DR elérésére vald Ugytélszolgalat, Marketing,
az elégedettségi kérdsivben Szolgaltatasfejlesztés: a partneri @) pont: az Erintett alkalmassagaig, de Partner menedzsment
4 Lol . . e Yy, 414 4 >
megadott valaszok (pl. igénybe | szolgaltatasok minéségének ellendrzése, hozzajarulasa legfeliebb a hozzajarulds
vett program értékelése, az ugyfélélmény javitisa a visszajelzések visszavonaséig,
visszajelzések) alapjan, anonimizalt, aggregalt

statisztikak készitése.




A hozzajarulas visszavonasa: Az érintett barmikor jogosult a hozzdjaruldsat visszavonni a Fidkjan keresztil (a kérd6iv torlésével). A visszavonds a kérd6iv adattartalmanak
torlését és a kapcsolodd, még fel nem hasznalt kedvezmény elvesztését vonja maga utin. A visszavonds nem érinti a mar felhasznalt kedvezményeket vagy a visszavonas el6tt
esetlegesen megnyert nyereményeket.

3.4.  Marketing hirlevelek

Tarsasagunk a honlapjan, valamint a webshopban t6rténé megrendelések soran lehetGséget biztosit a marketing hirleveleinkre torténé feliratkozasra, mely vonatkozasaban
személyes adatok kezelését az alabbiak szerint végzi:

Kezelt adat Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés idGtartama Adatkezelésre jogosultak kére

Az érintett hozzajarulasanak

keresztnév Tarsasagunk termékeire és visszavonasaig, melyre az érintett
szolgaltatasaira vonatkozo, reklam GDPR 6. cikk (1) bek. a) barmikor jogosult a hirlevelekben
tartalmu, kézvetlen tizletszerzési, pont: az érintett szerepld ,,Leiratkozas” gombra Marketing
illetve marketing céli megkeresés hozzajarulasa kattintassal, vagy az adatkezel6 2.

e-mail cim kildése. pontban megjel6lt elérhet&ségeire

kild6étt megkeresésben.

3.5. Kapcsolattart6i adatok

Tarsasagunk az alabbiak szerint kezeli azon jogi személy tizleti partnerei kapcsolattartdinak személyes adatait, akikkel tizleti kapcsolatban 4ll vagy ilyen kapcsolat kialakitdsa
van folyamatban:

Kezelt adat Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés idGtartama Adatkezelésre jogosultak kére
név Az tzleti partnerrel vald Az iizleti partnerrel fenndlls
kapcsolattartas megkonnyitése, a . PP
e-mail cim pszer26 désck meé kétéze és ’ GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont: szerzbdéses jogviszony Partner menedzsment,
reliesitése val%mint . tarsasagunk, ill. az tizleti partner megszinését kovetd 5 év Viszonteladéi halozat
telefonszam szerzé(]iésbél %aka d6 igény- és jogos érdeke [altalanos eléviilési id6 — Ptk. menedzsment
3 O 6:22. § (1) bek.
munkakér jogérvényesités. S |

A fentiekben meghatirozott személyes adatok a jogi személy tzleti partner munkavallal6jaé (mint kapcsolattartoként eljard természetes személyé), igy a személyes adatokat
az uzleti partner vagy maga az érintett tovabbitja tarsasagunk felé a kapcsolattartashoz sziitkséges mértékben. llyenkor az tizleti partner, mint az érintett munkaltatéja a GDPR
6. cikk (1) bek. b) pontja és az Mt. 10. § (1) bek. alapjan szerzi meg és kezeli a személyes adatokat, mig tarsasagunk a GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja szerint a sajat és az
tzleti partner jogos érdekében veszi at t6le és kezeli a célhoz szlikséges mértékben és ideig.

A kapcsolattartéi adatok kezelésével Gsszefiiggésben tarsasagunk, ill. az adott partner jogos érdeke, hogy a szerz6dések elGkészitése, teljesitése soran a kijelSlt kapcsolattartd
kozvetlentl elérheté legyen, mivel a felek részére aranytalan kapacitds terhelést és koltséget jelentene valamennyi kapcsolatfelvételkor egymas hivatalos, kézponti



telefonszaman vagy e-mail cimén keresztil t6rténd tigyintézés, tovabba az tizleti targyaldasok soran elengedhetetlen, hogy lehet6ség szerint ugyanaz a kapcsolattart6 intézze
az Ugyeket, aki ismeri az el6zményeket.

3.6.  Allaspalyazatok

Kezelt adat Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama | Adatkezelésre jogosultak kore
név
telefonszam A jelentkez6 azonositasa és a

megpalyazott allasra valé

e-mail cim L, S GDPR 6. cikk (1) bek. b)
alkalmassaganak megvizsgalasa, a s
. . ) . ., , ) pont: a (munka)szerz6dés . , .
az oneletra)zban és esetleges ]CleﬂtkCZOVd valé kapcsolattartas a v v A kivalasztasi folyamat ” , ,
Nékdeteiben foolalt tovibhi Alvizat folvamata Sorin. 4z megkotését megelézen az legaraltai Irodavezet, Cégvezetés
metiekieter ,?n o%a fva ! Eﬂéffs Al éZa}'Z clbiralisa és, az érintett kérésére torténd &
személyes adato  atlaspalyazat - ) 1épések megtétele
elvarasoknak valé megfelelés esetén
a kivalasztasi folyamat soran a munkaviszony létesitése.
palyazorol készitett feljegyzések,
értékelések
3.7. Panaszkezelés

A tarsasagunk tevékenységét, szolgaltatasait érint6 esetleges panaszok kivizsgalasa érdekében a fogyasztoként eljard vasarlok e-mail-ben vagy postai uton is fordulhatnak a
tarsasagunkhoz, mely soran tarsasagunk adatkezelést az alabbiak szerint végez.

Kezelt adat Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés idGtartama Adatkezelésre jogosultak kére

név

A fogyaszt6 beazonositasa, a panasz

cim s x
kivizsgaldsa és az adatkezeld GDPR 6. cikk (1) bek. ) pont: | Z‘Sﬁf”?ﬁiﬁfﬁﬁiﬁf _—
e-mail cim allaspontjanak kialakitasa, ill. jogl kotelezettség teljesitése ] g}l < d'ZZ' | syamitott ’3 é. Ugyfélszolgilat, Cégvezetés
mindezekkel Osszefiiggésben a [Fgy. tv. 17/A.§] vaaszadas o szarto v
telefonszdm [Fgy. tv. 17/A. § (7) bek.]

fogyasztoval t6rténd kapcsolattartas.

panasz tartalma

3.8. Erintetti jogok gyakorlasa

A jelen tajékoztato 5. pontjaban foglaltak szerinti jogok gyakorlasanak biztositasaval sszefiiggésben adatkezelést az alabbiak szerint végziink:



Kezelt adat Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés idGtartama Adatkezelésre jogosultak kére

A kérelem vizsgalata, sziikség Az érintetti kérelemre adott

az érintett jog gyakorldsira esetén intézkedések GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont: valaszunktol szamitott 5 év

1?:3;;% keéeizr;r;f ! meghozatala és ezekrdl az Jogt k[o(;%e;gtf Sgctiilgsmese [altalanos eléviilési id6 — Ptk. Ugyfelszolglat
&8 érintett thjékoztatdsa. ' 6:22. § (1) bek.]
4. A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI ES AZ ADATTOVABBITAS
4.1. A személyes adatok cimzettjei azok a természetes vagy jogi személyek, akikkel vagy amelyekkel a személyes adatok kozlésre kertilnek. A személyes adatok kezelését

elsédlegesen kozvetlentl tarsasagunk, mint adatkezel6 végzi, mely soran tarsasagunk térekszik arra, hogy a személyes adatokat kizardlag a feltétleniil sztikséges személyi kor
ismerhesse meg. Ezen adatkezelésre jogosult személyi kort a fentiekben valamennyi adatkezelési mivelet esetén kiilon-kiilon megjeldljiik.

4.2. Bizonyos adatkezelési miveletek alapjaul fekvo tevékenységek elvégzése érdekében tarsasagunk kilsé partnerek kézremikodését veszi igénybe, melyek részére az
érintett bizonyos személyes adatai atadasra keriil(het)nek. Ezen cimzetti kor személyében valtozhat, de az igénybevétel targykorei tekintetében az alabbiak szerint
meghatarozott:
—  IT infrastruktara és levelezGrendszer szolgaltat6 [jelenleg: Microsoft Ireland Operations Ltd (székhely: IE-Dublin 18 D18 P521, One Microsoft Place South
County Business Park Leopardstown, Irorszag)

4.3. Tarsasagunk a GDPR V. fejezete szerint harmadik orszagokba vagy nemzetkézi szervezetek részére a munkavallalok semmilyen személyes adatit nem tovabbitja.

5. AZ ERINTETTEK ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

Az érintettek jogait részletesen a GDPR vonatkoz6 rendelkezései (kiillonosen a 12-22. valamint a 77-80. cikkei) tartalmazzak, melyekrdl tarsasagunk, mint adatkezeld az
alabbiak szerint nyujt attekintd tajékoztatast.

Az érintett jogal gyakorlasara iranyul6 kérelme nyoman hozott intézkedésekrél az érintettet a kérelem beérkezésétdl szamitott legfeljebb egy honapon belil tajékoztatni kell.
A kérelem beérkezésének napja a hataridébe nem szamit bele. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két
hénappal meghosszabbithat6. A hatarid6 meghosszabbitasardl a késedelem okainak megjelSlésével a kérelem kézhezvételétSl szamitott egy honapon belil az érintettet
tajékoztatni kell.

5.1 A hozzaféréshez valéd jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tSl visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a k6vetkez6 informaciokhoz hozzatérést kapjon:

a)  az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat k6zolték vagy kézolni fogjak, ideértve killondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;



o,

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az
ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f)  avalamely feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

@)  haaz adatokat nem az érintettSl gyGjtotték, a forrasukra vonatkoz6 minden elérhet6 informacio;

h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikira és arra vonatkozé érthetd
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet részére torténd tovabbitisara kerill sor, az érintett jogosult arra, hogy tijékoztatast kapjon a
tovabbitasra vonatkozdan a GDPR 46. cikke szerinti megfelel$ garanciakrél.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel$ az
adminisztrativ kéltségeken alapuld, észszerd mértékli dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

5.2. A helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

5.3. A t6rléshez val6 jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a rd vonatkozé személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az
érintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a)  aszemélyes adatokra mar nincs szlkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyljtotték vagy mas modon kezelték;

b)  az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

©) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszer ok az adatkezelésre;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) aszemélyes adatokat az adatkezelSre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kételezettség teljesitéséhez torolni kell;
f)  aszemélyes adatok gyljtésére informacios tarsadalommal Osszefliggs szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerilt sor.

Ha az adatkezelé nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentebb irtak értelmében azt t6rdlni kételes, az elérheté technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
tigyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhat6 lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelSket,
hogy az érintett kérelmezte t6lik a szoban forgd személyes adatokra mutato6 linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A t6rlés megtagadhatd, amennyiben az adatkezelés (i) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valo jog gyakorlasa céljabdl sziikséges, vagy (i) a személyes
adatok kezelését el6ird, az adatkezelSre alkalmazandé jog szerinti kdtelezettség teljesitése, illetve kézérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl sziikséges; (iii) népegészségligy teriiletét érintS kézérdek alapjan szitkséges; (iv) kézérdekd archivalas céljabol, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol sziikséges, amennyiben a torléshez vald jog valdszindsithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az
adatkezelést; valamint (v) jogi igények el6tetjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.



5.4. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljestl:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

©) azadatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerill, hogy az adatkezel§ jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az unié, illetve magyar fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol el6zetesen tdjékoztatja.

5.5. A tiltakozashoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl a tarsasigunk 2. pontban megjelolt elérhet6ségeire killdott megkeresésben barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul profilalkotast is. Ebben az esetben az
adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezelS bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek
elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

5.6. Az adathordozhatésaghoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles krben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezelS, amelynek a személyes adatokat
a rendelkezésére bocsitotta, ha:

a)  az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatésagihoz valé jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithaté — kérje a személyes adatok adatkezel6k kézotti
kozvetlen tovabbitasat.

5.7.  Jogorvoslathoz valo jog

Ha az érintett ugy {téli meg, hogy az adatkezel$ a személyes adatainak kezelése soran megsértette a hatalyos adatvédelmi kévetelményeket, akkor

a)  panaszt nydjthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6saghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.; e-
mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu), vagy

b) lehet6sége van adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni, amely az tigyben soron kiviil jar el. Ebben az esetben szabadon eldéntheti, hogy a lakéhelye
(allando lakcim) vagy a tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve az adatkezel6 székhelye szerint illetékes torvényszéknél nyujtja-e be keresetét. A lakohelye



vagy tartozkodési helye szerinti torvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal /birosag-kereso oldalon. Tarsasdgunk székhelye szerint a
perre a Févarosi Torvényszék rendelkezik illetékességgel.



